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1.- En el padrón municipal de habitantes han de inscribirse obligatoriamente: 

a) Sólo los vecinos. 

b) Los vecinos nacionales, nunca los extranjeros. 

c) Los vecinos y los transeúntes. 

d) Los vecinos, excepto los extranjeros no nacionales de la UE. 

 

2.- Elementos del municipio: 

a) Población, ayuntamiento y linderos. 

b) Territorio y ayuntamiento. 

c) Territorio, población y organización. 

d) Territorio, vecinos empadronados y ayuntamiento. 

 

3.- La Junta de Gobierno Local existe: 

a) En todos los municipios, independientemente de su población. 

b) En todos los municipios de más de 5.000 habitantes y en los de menos si así lo 

dispone su reglamento orgánico o el Pleno. 

c) Exclusivamente en municipios de más de 10.000 habitantes. 

d) Exclusivamente en capitales de provincia y municipios que no siéndolo tengan 

más de 50.000 habitantes. 

 

4.- En el Ayuntamiento de Salamanca, el órgano competente para la aprobación y 

modificación de las ordenanzas fiscales es: 

a) El Pleno. 

b) El Alcalde. 

c) El Concejal de Hacienda. 

d) El Presidente del Organismo Autónomo de Gestión Económica y Recaudación. 

 

5.- Los servicios públicos locales habrán de gestionarse de la forma más sostenible y 

eficiente, pudiendo llevarse a cabo por gestión directa.  Señale cuál de los siguientes 

medios NO es uno de esos medios de gestión: 

a) Organismo autónomo local. 

b) Gestión por la propia entidad local. 

c) Entidad pública empresarial local. 

d) Sociedad mercantil participada al 50% por titularidad pública. 

 

6.- El titular del máximo órgano de dirección de un organismo autónomo local es: 

a) El Alcalde. 

b) El Concejal delegado correspondiente. 

c) Un funcionario de carrera o laboral. 

d) El Secretario General de la Corporación. 
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7.- El principio de equilibrio presupuestario que establece la Ley Reguladora de las 

Haciendas Locales supone que: 

a) El presupuesto general de la entidad se aprobará sin déficit inicial, con 

independencia de los presupuestos que lo integran. 

b) El presupuesto general de la entidad se puede aprobar con déficit inicial pero 

debe estar equilibrado en el momento de su liquidación. 

c) Cada uno de los presupuestos que se integran el presupuesto general de la 

entidad deberá aprobarse sin déficit inicial. 

d) Todos los presupuestos que se integran en el presupuesto general deben 

equilibrarse en el momento de su liquidación. 

 

8.- Las bases de ejecución del presupuesto general de la entidad local, que 

contendrán la adaptación de las disposiciones generales en materia presupuestaria a 

la organización y circunstancias de la propia entidad, así como aquellas otras 

necesarias para su acertada gestión: 

a) Contienen la adaptación de las disposiciones generales en materia 

presupuestaria a la organización y circunstancias de la propia entidad. 

b) Contienen los estados de previsión de gastos e ingresos de las sociedades 

mercantiles cuyo capital social pertenezca íntegramente a la entidad local. 

c) Contienen las previsiones de ingresos presupuestarios ordenadas por la 

naturaleza de cada recurso. 

d) Contienen la ampliación en más niveles de la clasificación por programas del 

estado de gastos. 

9.- Los estados de gastos de los presupuestos se clasifican: 

a) Sólo por programas y categorías económicas. 

b) Por programas, por categorías económicas y siempre por unidades orgánicas. 

c) Por programas, por categorías económicas y opcionalmente por unidades 

orgánicas. 

d) Gastos corrientes y gastos de capital. 

10.- Plazo máximo para justificar documentalmente órdenes de pago que no se 

pudieron justificar en el momento de su expedición: 

a) 1 mes. 

b) 3 meses. 

c) 6 meses. 

d) En cualquier momento hasta la liquidación definitiva del presupuesto. 

 

11.- La liquidación del presupuesto de un organismo autónomo municipal será 

aprobada por: 

a) El Pleno del Ayuntamiento. 

b) La Junta Rectora del organismo autónomo. 

c) El Alcalde. 

d) El Presidente de la Junta Rectora. 
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12.- Plazo mínimo de exposición al público del acuerdo provisional de aprobación de 

una ordenanza fiscal: 

a) 10 días. 

b) 15 días. 

c) 30 días. 

d) 1 mes. 

 

13.- Con carácter general, el establecimiento o modificación de los precios públicos 

corresponde: 

a) Al Pleno del Ayuntamiento. 

b) Al Pleno, pero puede delegar esta competencia en la Junta de Gobierno Local. 

c) Al Alcalde. 

d) Al Alcalde, que puede delegar esta competencia en el Concejal de Hacienda. 

 

14.- Principio rector fundamental de la tesorería de las entidades locales: 

a) Principio de equilibrio económico. 

b) Principio de transparencia financiera. 

c) Principio de autonomía local. 

d) Principio de unidad de caja. 

 

15.- La función de control financiero de la intervención municipal tiene como finalidad: 

a) Fiscalizar todos los actos de las entidades locales y de sus organismos 
autónomos que den lugar al reconocimiento y liquidación de derechos y 
obligaciones o gastos de contenido económico, los ingresos y pagos que de 
aquéllos se deriven, y la recaudación, inversión y aplicación, en general, de los 
caudales públicos administrados. 

b) Comprobar el funcionamiento en el aspecto económico-financiero de los 
servicios de las entidades locales, de sus organismos autónomos y de las 
sociedades mercantiles de ellas dependientes. 

c) Comprobación periódica del grado de cumplimiento de los objetivos, así como 
el análisis del coste de funcionamiento y del rendimiento de los respectivos 
servicios o inversiones. 

d) Formular reparos en caso de desacuerdo con el fondo o con la forma de los 
actos, documentos o expedientes examinados. 

 

16.- La fecha tope para la presentación por la entidad local de su cuenta general del 

ejercicio anterior al Tribunal de Cuentas es: 

a) 15 de septiembre. 

b) 30 de septiembre. 

c) 15 de octubre. 

d) 30 de octubre. 
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17.- En un recurso contencioso-administrativo contra la Administración, ¿cómo se 

entiende producido el emplazamiento de la Administración demandada?: 

a) Por el anuncio del recurso por parte del interesado. 

b) Por la propia notificación. 

c) Por la reclamación del expediente administrativo. 

d) Por el traslado de la demanda. 

 

18.- ¿Puede la propia Administración autora de un acto impugnarlo ante la jurisdicción 

contencioso-administrativa?: 

a) No, no tiene necesidad, basta con dictar otra resolución que lo anule. 

b) Sí puede impugnarlo directamente sin requisito previo alguno. 

c) Sí puede impugnarlo, pero declarando previamente su lesividad para el interés 

público conforme se establece legalmente. 

d) Sí puede impugnarlo, previo dictamen del órgano consultivo autonómico 

correspondiente o del Consejo de Estado si el acto es de la Administración 

General del Estado. 

 

19.- ¿Cuáles son los requisitos que han de concurrir para que se pueda apreciar 

responsabilidad patrimonial de la Administración?: 

a) Daño, culpa de la Administración, y nexo causal. 

b) Lesión, nexo causal, y ausencia de fuerza mayor. 

c) Daño, incumplimiento de la Administración, y notificación del acto o resolución 

causante del daño. 

d) Sólo el daño producido. 

 

20.- Umbral mínimo para los contratos de servicios sujetos a regulación armonizada 
que haya de adjudicar un Organismo Autónomo Municipal: 
 

a) Valor estimado igual o superior a 143.000€. 
b) Valor estimado igual o superior a 151.000€. 
c) Valor estimado igual o superior a 221.000€. 
d) Valor estimado igual o superior a 251.000€. 

 
 
21.- Concepto de presupuesto base de licitación en un contrato administrativo de 
servicios: 
 

a) Límite máximo de gasto que en virtud del contrato puede comprometer el 
órgano de contratación, incluido el IVA, salvo disposición en contrario. 

b) Límite máximo de gasto que en virtud del contrato puede comprometer el 
órgano de contratación, sin incluir el IVA, salvo disposición en contrario. 

c) El importe total a pagar, IVA incluido, según las estimaciones del órgano de 
contratación. 

d) El importe total a pagar, excluido el IVA, según las estimaciones del órgano de 
contratación. 
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22.- En un contrato de suministros en el que el precio del contrato se formule en 
función de precios unitarios, la garantía definitiva será: 
 

a) El 5% del precio final ofertado, excluido el IVA. 
b) El 5% del precio final ofertado, IVA incluido. 
c) El 5% del presupuesto base de licitación, IVA excluido. 
d) El 5% del presupuesto base de licitación, IVA incluido. 

 
23.- La aprobación de los pliegos de cláusulas administrativas particulares en los 
contratos de un Organismo Autónomo de un Ayuntamiento corresponde: 
 

a) Al Alcalde. 
b) Al Pleno del Ayuntamiento. 
c) Al órgano de contratación. 
d) A la mesa de contratación del Organismo. 

 

24.-  De acuerdo con el art.2 de la Ley 58/2003, Ley General Tributaria (LGT), cuál de 

las siguientes afirmaciones es verdadera: 

a) Los tributos, cualquiera que sea su denominación, se clasifican en tasas,   
precios públicos, contribuciones especiales, impuestos y otros ingresos de 
Derecho Público. 

b) Los tributos, cualquiera que sea su denominación, se clasifican en tasas, 
precios públicos, contribuciones especiales e impuestos. 

c) Los tributos, cualquiera que sea su denominación, se clasifican en tasas, 
precios públicos e impuestos. 

d) Los tributos, cualquiera que sea su denominación, se clasifican en tasas, 
contribuciones especiales  e impuestos. 

 

25.- ¿En qué momento se entiende realizado el hecho imponible de un tributo de 

devengo instantáneo, si la LGT no especifica otra cosa?: 

a) El último día del período impositivo, si este existe. 
b) En el momento que fije la norma reguladora de cada tributo, momento a partir 

del cual se devenga el tributo y nace la obligación de pago. 
c) Cuando se notifique la liquidación por parte de la Administración tributaria al 

obligado tributario. 
d) En el momento en que se produce la manifestación de riqueza objeto de 

gravamen, aunque no sea el día exacto del cierre del período impositivo. 
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26.- De acuerdo con el art. 25 de la LGT son obligaciones tributarias accesorias  de la 

obligación principal: 

a) La obligación de solicitar y utilizar el número de identificación fiscal en sus 
relaciones de naturaleza o con transcendencia tributaria. 

b)  Las obligaciones pecuniarias destinadas a satisfacer  el pago de intereses de 
demora y los recargos por declaración extemporánea y los recargos del 
periodo ejecutivo. 

c) Las obligaciones pecuniarias destinadas a satisfacer el pago de sanciones 
tributarias. 

d) La obligación que se genera como consecuencia de actos de retención o de 
ingreso a cuenta. 
 

27.- ¿Puede aplicarse el valor comprobado mediante tasación pericial contradictoria a 

otros obligados tributarios? 

a) Sí, cuando se trate del mismo bien y tributo. 

b) No, es exclusivo del procedimiento en que se dictó. 

c) Solo si lo autoriza el obligado tributario. 

d) Únicamente en procedimientos sancionadores. 

28.- Fallecido el obligado al pago, la deuda se exige a los sucesores: 

a) La deuda no se puede exigir a los sucesores de personas físicas. 
b) Previa notificación de un acto de derivación de responsabilidad. 
c) Continuando el procedimiento sin más requisito que la notificación a los 

sucesores, requiriéndoles el pago. 
d) No se les puede exigir porque no tienen ninguna responsabilidad. 

 

29. - ¿Cuál es el alcance de la representación legal en materia tributaria? 

a) Solo para presentar declaraciones. 

b) Incluye todos los actos administrativos, salvo disposición legal en contrario. 

c) Se limita a actos de trámite. 

d) Solo para recursos y reclamaciones. 

 

30.- De acuerdo con el artículo 56 de la LGT, ¿qué diferencia distingue cuota íntegra 

de cuota líquida?: 

a) La cuota íntegra es un importe fijo por tributo; la líquida es proporcional. 
b) La cuota íntegra solo aplica a tributos fijos; la líquida a variables. 
c) La cuota íntegra es el resultado de aplicar el tipo de gravamen a la base 

imponible; la líquida incluye reducciones. 
d) No existen diferencias: ambos términos son intercambiables. 
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31.- En el caso de un procedimiento de comprobación de valores: 

a) La Administración tributaria no puede efectuar requerimientos a terceros. 
b) No será necesario el trámite de alegaciones cuando el procedimiento se haya 

iniciado mediante la notificación de inicio con requerimiento de datos para 
realizar la valoración. 

c) Los órganos de la Administración tributaria que practiquen la valoración pueden 
entrar en los establecimientos y locales en los que se encuentre el bien objeto 
de valoración. 

d) La Administración tributaria no puede efectuar el examen físico de los bienes y 
derechos objeto de la valoración. 

 

 

32.- La deuda tributaria estará constituida por la cuota que resulte de la obligación 

tributaria principal o de las obligaciones de realizar pagos a cuenta, además de, en su 

caso: 

a) El interés legal correspondiente. 
b) Los recargos por declaración extemporánea. 
c) Las sanciones tributarias que puedan imponerse 
d) Los recargos del período judicial. 

 

 

33.- El artículo 26 de la LGT establece que el interés de demora: 

a) Como regla general será el interés legal del dinero incrementado un 20 %. 
b) Como regla general será el interés legal del dinero incrementado un 25 % en 

los supuestos de aplazamiento, fraccionamiento o suspensión de deudas 
garantizadas mediante aval solidario. 

c) Como regla general será el que se establezca la  Ley de Presupuestos 
Generales del Estado vigente en el período en el que el interés sea exigible. 

d) Como regla general será el interés legal en el caso de que la deuda haya sido 
recurrida en el contencioso-administrativo. 

 

 

34.- ¿Cuál es el porcentaje del recargo si la presentación de la autoliquidación o 

declaración extemporánea se efectúa una vez transcurridos 12 meses desde el  

término del plazo establecido para la presentación sin requerimiento previo de la 

Administración?  

a) 5%. 
b) 10%. 
c) 15%. 
d)  20%. 
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35.- La Ley 13/2010, de 9 de diciembre, contra la Violencia de Género de Castilla y 

León, en el artículo 2 recoge los tipos de violencia incluidos en su ámbito de 

aplicación: 

a) Únicamente violencia física, psicológica y sexual. 
b) Se refiere exclusivamente al acoso sexual y laboral. 
c) Violencia física, psicológica y sexual, acoso sexual y laboral y violencia 

originada por la aplicación de tradiciones culturales que atenten o vulneren 
derechos humanos. 

d) Únicamente se incluyen el tráfico y la trata de mujeres y niñas con fines de 
explotación. 

 

36.- La Ley Orgánica 1/2004, de 289 de diciembre, de Medidas de Protección Integral 

contra la Violencia de Género: 

a) Se centra únicamente en las medidas de intervención con mujeres víctimas, 
tales como las medidas penales, la tutela judicial y la creación de una 
jurisdicción especial dentro del orden penal, de violencia sobre la mujer. 

b) Recoge como principal novedad, la amplitud del concepto de víctima de 
violencia de género, haciéndolo extensivo no únicamente a la mujer, sino a las 
personas que dependan de ella. 

c) Recoge el Pacto de Estado contra la Violencia de Género, que ha sido 
ratificado por todas las Comunidades Autónomas para impulsar políticas que 
persigan la erradicación de la violencia sobre la mujer. 

d) Recoge, como derechos de las mujeres víctimas, el derecho a la información, a 
la asistencia social integral, a la asistencia jurídica gratuita, derechos laborales 
y de Seguridad Social, derechos económicos y derechos de las mujeres 
extranjeras víctimas de violencia de género. 

 

37.- El Acuerdo 13/2015, de 10 de septiembre, de la Junta de Castilla y León en el que 

se establecen las directrices de funcionamiento en Castilla y León del MODELO DE 

ATENCION INTEGRAL A LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO “OBJETIVO 

CERO”: 

a) Centra el foco en la prevención primaria 
b) Centra las actuaciones preventivas exclusivamente en los colectivos con mayor 

vulnerabilidad 
c) Centra la prevención en la información a la ciudadanía acerca del ciclo de 

violencia 
d) Se basa en la coordinación de todos los recursos disponibles y en la 

implicación en un trabajo en red a todos los agentes públicos y privados que 
intervienen en cada una de las etapas del proceso. Con el propósito de 
erradicar la violencia de género y la atención integral a sus víctimas. 
 
 

38.- Señale quien está legitimado para el pago de una deuda tributaria: 

a) Cualquier persona 
b) Solamente el obligado tributario 
c) Solamente el obligado tributario y los responsables solidarios 
d) El obligado tributario y los responsables, ya sean solidarios o subsidiarios. 
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39.- En el caso de deudas tributarias resultantes de liquidaciones practicadas por la 

Administración, el pago en período voluntario deberá hacerse en uno de los siguientes 

plazos: 

a) Si la notificación de la liquidación se realiza entre los días 1 y 15 de cada mes, 
desde la fecha de recepción de la notificación hasta el día 15 del mes posterior 
o, si éste no fuera hábil, hasta el inmediato hábil siguiente. 

b) Si la notificación de la liquidación se realiza entre los días 1 y 15 de cada mes, 
desde la fecha de recepción de la notificación hasta el día 20 del mes posterior 
o, si éste no fuera hábil, hasta el inmediato hábil siguiente. 

c) Si la notificación de la liquidación se realiza entre los días 16 y último de cada 
mes, desde la fecha de recepción de la notificación hasta el día 5 del mes 
posterior o, si éste no fuera hábil, hasta el inmediato hábil siguiente. 

d) Si la notificación de la liquidación se realiza entre los días 16 y último de cada 
mes, desde la fecha de recepción de la notificación hasta el día 20 del mes 
posterior o, si éste no fuera hábil, hasta el inmediato hábil siguiente. 

 

40.- ¿Cuál es la diferencia entre condonación y prescripción como formas de 

extinción?: 

a) La condonación es automática; la prescripción requiere solicitud. 
b) La condonación depende de la ley o acuerdo; la prescripción opera por el 

transcurso del tiempo. 
c) Ambas requieren autorización judicial. 
d) Ninguna está prevista en la LGT. 

 

41.- El importe de la garantía prestada para un aplazamiento en período voluntario, 

cubrirá: 

a) El importe de la deuda más el de los intereses de demora que genere el 
aplazamiento. 

b) El importe de la deuda más el de los intereses de demora que genere el 
aplazamiento y un 25% de la suma de ambas. 

c) El importe de la deuda más el de los intereses de demora que genere el 
aplazamiento y un 25 % del principal de la deuda. 

d) El importe de la deuda más el de los intereses de demora que genere el 
aplazamiento y un 20 % de ambas.  

 

42.- Según el artículo 84 de la LGT, ¿cómo se determina la competencia territorial en 

aplicación de los tributos cuando no existe una disposición expresa en materia de 

organización administrativa? 

a) Corresponde al órgano funcional superior de la provincia. 
b) Corresponde al órgano funcional inferior en cuyo ámbito radique el domicilio 

fiscal del obligado tributario. 
c) Se asigna al órgano central que establezca la normativa. 
d) Se asigna al órgano provincial correspondiente al domicilio personal del 

administrador. 
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43.- Los datos, informes o antecedentes obtenidos por la Administración tributaria en el 

desempeño de sus funciones tiene carácter reservado. En consecuencia y de acuerdo 

con el artículo 93.3 de la LGT: 

a) No pueden ser objeto, en ninguna circunstancia de cesión a terceros. 
b) El personal al servicio de la Administración tributaria está obligado al más 

estricto y completo sigilo, debiendo, no obstante, comunicarlos en los 
supuestos específicamente recogidos en la Ley general Tributaria. 

c) El personal al servicio de la Administración tributaria está obligado al más 
estricto y completo sigilo, no debiendo comunicarlos a terceros bajo ninguna 
circunstancia. 

d) El personal al servicio de la Administración tributaria está obligado al más 
estricto y completo sigilo, debiendo, no obstante, a petición de cualquier órgano 
administrativo, comparecer como testigo y declarar sobre los mismos en 
cualquier procedimiento judicial. 

 

44.- El plazo máximo para la terminación de los procedimientos tributarios es : 

a) El que establezca la normativa específica del procedimiento  o, en su defecto, 
de 6 meses. 

b)  El que establezca la normativa específica del procedimiento, con un mínimo de 
6 meses. 

c) El que establezca la normativa específica del procedimiento  o, en su defecto, 
de 3 meses. 

d) De seis meses en todo caso. 
 

45.- El incumplimiento del plazo para dictar liquidación en el procedimiento iniciado 

mediante declaración determina: 

a) La prescripción de la acción administrativa. 
b) La caducidad de la acción, sin que la Administración pueda ya liquidar la 

deuda. 
c) La imposibilidad de exigir el interés de demora por el exceso. 
d) La caducidad del procedimiento sin perjuicio del derecho de la Administración a 

iniciarlo de nuevo dentro del plazo de prescripción. 
 

46.- Un obligado tributario quiere rectificar, 2 años después de finalizado el plazo 

reglamentario de presentación, el error cometido en su autoliquidación, ya que debió 

ingresar un importe inferior. ¿Cuál de los siguientes procedimientos utilizará?: 

a) Presentará una solicitud  de inicio de un procedimiento de verificación o de 
comprobación limitada. 

b) Presentará una autoliquidación complementaria, que incluirá, por tanto, una 
solicitud de devolución. 

c) Presentará una solicitud de iniciación del procedimiento de rectificación de la 
autoliquidación. 

d) Presentará una solicitud de iniciación del procedimiento de devolución de 
ingresos indebidos, como procedimiento especial de revisión. 
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47.- ¿Qué facultad tiene la Administración durante el procedimiento iniciado por 

declaración?: 

a) Puede modificar la base imponible sin requerir al obligado. 
b) Puede requerir aclaraciones y justificantes sobre los datos declarados. 
c) Puede imponer sanciones sin trámite previo. 
d) Puede convertir la declaración en autoliquidación. 

 

48.- Cuando la Administración tributaria compruebe los valores declarados por el 

interesado, resultando superiores a los declarados, dentro del procedimiento de 

liquidación iniciado mediante declaración: 

a) La Administración podrá, sin más trámite, notificar la liquidación. 
b) Deberá notificar la propuesta de resolución con apertura de plazo para formular 

alegaciones. 
c) La Administración debe finalizar el procedimiento e iniciar un procedimiento de 

comprobación de valores para ello. 
d) La liquidación que dicte, tendrá el carácter de definitiva. 

49.- Cuando un obligado tributario ha declarado según los valores publicados por la 

Administración tributaria: 

a) La Administración puede en todo caso comprobar el valor a través de cualquier 
otro medio de comprobación. 

b) La Administración no puede iniciar un procedimiento de comprobación de 
valores. 

c) La Administración puede en todo caso comprobar el valor a través de una 
tasación pericial. 

d) No puede ser objeto de comprobación alguna. 
 

50.- La suspensión automática prevista en el artículo 165.2 LGT se caracteriza por: 

a) Exigir garantía suficiente. 
b) Requerir resolución expresa del órgano recaudador. 
c) No exigir aportación de garantías. 
d) Aplicarse únicamente en período voluntario. 

 

51.- El reconocimiento de un beneficio fiscal tendrá carácter provisional cuando 

a) Se conceda a instancia del obligado tributario. 
b) Esté condicionado al cumplimiento de condiciones futuras o requisitos no 

comprobados. 
c) No exista normativa específica reguladora. 
d) Se produzca la comprobación aleatoria por parte de la Inspección. 

 

52.- La falta de acceso del interesado a la notificación electrónica dentro del plazo 

legal: 

a) Invalida la notificación. 
b) Obliga a notificar en papel. 
c) Suspende el procedimiento. 
d) Se entiende como notificación rechazada. 
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53.- El aviso de puesta a disposición de una notificación electrónica:  

a) Constituye la notificación. 
b) Es requisito esencial de validez. 
c) Inicia el cómputo de plazos. 
d) Tiene carácter meramente informativo. 

 

54.- Según el art. 93 LGT, la Administración tributaria puede obtener información de: 
 

a) Cualquier persona, física o jurídica, pública o privada, relacionada con 
obligaciones tributarias. 

b) Solo de contribuyentes con deudas pendientes o no declaradas. 
c) Únicamente de personas jurídicas. 
d) Solo a través de autorizaciones judiciales. 

 

 

55.- Si un tercero no facilita la información requerida por la Administración tributaria: 

a) La Administración debe suspender el procedimiento. 
b) Puede ser sancionado por negativa o incumplimiento de obligaciones 

tributarias formales. 
c) No hay consecuencia alguna porque no es obligado tributario. 
d) Debe dirigirse siempre al contribuyente con deudas pendientes o no declaradas 

y no contra terceros no obligados al pago. 
 

 

56.- De acuerdo con el art 57 Reglamento General de Gestión e Inspección (RGGI) el 

plazo mínimo que tiene la entidad bancaria para aportar la información requerida, 

relativa a uno de sus clientes, por parte de la Inspección es: 

a) 5 días desde la notificación. 

b) 10 días desde la notificación del requerimiento. 

c) 15 días desde la notificación del requerimiento. 

d) 30 días desde la solicitud del contribuyente. 

 

 

57.- ¿Qué ocurre si un obligado tributario presta su conformidad parcial a la actuación 

de la Inspección y no resulta cantidad a devolver?: 

a) Se formaliza una única acta de disconformidad. 

b) Se formalizan dos actas relacionadas: una de conformidad y otra de 

disconformidad. 

c) No se formaliza acta alguna. 

d) Solo se formaliza acta de conformidad. 
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58.- En uno de los siguientes supuestos NO es posible el inicio del período ejecutivo 
de recaudación:  
 

a) Cuando haya finalizado el período voluntario de pago sin haberse abonado la 

deuda. 

b) Cuando se haya presentado una solicitud de aplazamiento, fraccionamiento o 

compensación dentro del período voluntario y no se haya denegado con 

anterioridad otra solicitud de fraccionamiento o aplazamiento respecto de la 

misma deuda. 

c) Cuando se haya incumplido uno de los plazos de pago de una deuda respecto 

de la cual se haya concedido anteriormente un fraccionamiento. 

d) Cuando la deuda impagada sea una sanción tributaria y no se haya interpuesto 

ningún recurso contra la misma. 

 

59.- ¿Se puede embargar la cuenta bancaria en la que se efectúa habitualmente el 
abono de sueldos, salarios o pensiones?  
 

a) Nunca, en ningún caso. 

b) Sí, pero deberán respetarse las mismas limitaciones legales que para el 

embargo de esos sueldos, salarios o pensiones. 

c) Sí, sin ningún límite de importe. 

d) Sí, pero sólo hasta el importe del sueldo, salario o pensión que se perciba en 

esa cuenta. 

 

60.- A la hora de embargar bienes del deudor en el procedimiento de apremio, y a falta 
de acuerdo previo, ¿qué tipo de bienes son los últimos a embargar según el orden de 
prelación legal establecido?:  
 

a) Dinero efectivo o en cuentas abiertas en entidades de crédito. 

b) Sueldos, salarios y pensiones. 

c) Créditos, efectos y valores realizables a largo plazo. 

d) Aquellos para cuya traba sea necesaria la entrada en el domicilio del obligado 

tributario. 

 
61.- El tipo mínimo para la subasta de enajenación de bienes inmuebles embargados, 
en caso de bienes sobre los que no existan cargas previas o gravámenes, será:  
 

a) El importe de la valoración del bien determinado durante el procedimiento de 

apremio. 

b) El importe total de la deuda, incluidos recargos, intereses y costas. 

c) El importe principal de la deuda. 

d) El valor de referencia del bien inmueble determinado por el Catastro. 

 
 
 
  



 
 
 

Página 14 de 29 
 

62.- ¿Cuál es el efecto sobre los bienes embargados una vez terminado el 

procedimiento de apremio?:  

a) Se mantienen embargados hasta cuatro años para garantizar. 

b) Se ceden a la Hacienda pública. 

c) Se subastan si lo solicita el obligado. 

d) Se liberan si no han sido ejecutados. 

 

63.- En la impugnación del acuerdo de declaración de responsabilidad: 

a) Pueden revisarse todas las liquidaciones firmes. 

b) Solo puede discutirse el importe de la sanción. 

c) No pueden revisarse liquidaciones firmes, solo el alcance de la 

responsabilidad. 

d) No cabe recurso alguno. 

 
64.- Un tercero que se considera propietario del bien embargado debe: 

a) Interponer recurso de reposición. 
b) Presentar reclamación de tercería. 
c) Solicitar suspensión del procedimiento recaudatorio. 
d) Impugnar la providencia de apremio. 

 

65.- El principio de “no concurrencia” en el ámbito sancionador tributario significa que: 

a) No se puede aplicar sanción si hay intereses de demora o recargos. 
b) Una misma acción u omisión no puede considerarse simultáneamente 

infracción independiente y circunstancia de graduación. 
c) Todas las infracciones deben sancionarse por separado, aunque deriven de la 

misma acción. 
d) Solo se aplica la sanción leve cuando no son los mismos sujetos infractores. 

 

66.- Si transcurre el plazo de conclusión del procedimiento sancionador sin notificación 

de resolución: 

a) Se impone sanción automáticamente. 
b) Se produce la caducidad del procedimiento. 
c) Se incrementa la sanción en 10%. 
d) Se inicia un procedimiento penal. 

 

67.- ¿Cuál es el plazo máximo en el que se considera la comisión repetida de 

infracciones según art 187 de la LGT?: 

a) 2 años. 
b) 3 años. 
c) 4 años. 
d) 5 años. 
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68.- ¿Qué actos locales NO son recurribles mediante recurso de reposición?: 

a) Actos confirmados por sentencia judicial firme. 
b) Liquidaciones del IBI. 
c) Tasas por servicios municipales. 
d) Embargos practicados por el ayuntamiento. 

 

69.- El procedimiento especial de revisión de actos tributarios locales permite: 

a) Modificar, anular o confirmar actos tributarios locales. 
b) Solo anular sanciones. 
c) Solo suspender la deuda. 
d) Solo reclamar intereses. 

 

70.- La administración aceptará el desistimiento o la renuncia, y declarará concluso el 

procedimiento según el art. 94.4 de Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento 

Administrativo Común de las Administraciones Públicas (LPACAP): 

a) En todo caso. 
b) En ningún caso. 
c) Salvo que se personen terceros interesados e insten su continuación en el 

plazo de 15 días desde la presentación de la declaración. 
d) Salvo que se personen terceros interesados e insten su continuación en el 

plazo de 10 días desde la notificación del desistimiento o renuncia. 
 

 
71.- ¿A partir de qué momento empieza a contar el plazo máximo para resolver en los 

procedimientos iniciados de oficio según el art 21.3 de la LPACAP?: 

a) Desde la fecha en que el interesado recibe la notificación. 
b) Desde que se publica en el Boletín oficial correspondiente. 
c) Desde que el acuerdo de iniciación se anota en el registro del órgano 

competente. 
d) Desde la fecha del acuerdo de iniciación. 

 

72.- De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 125 de la LPACAP cuando concurran 

las circunstancias previstas en el mismo, podrá interponerse recurso extraordinario de 

revisión: 

a) Contra los actos firmes en vía administrativa, ante el órgano administrativo que 
los dictó, que también será el competente para su resolución. 

b) Contra los actos que pongan fin a la vía administrativa, ante el órgano 
administrativo que los dictó, que también será el competente para su 
resolución. 

c) Contra los actos que pongan fin a la vía administrativa, ante el órgano superior 
jerárquico del que los dictó o ante el órgano competente para resolverlo. 

d) Contra los actos firmes en vía administrativa, ante el órgano superior jerárquico 
del que los dictó que también será el competente para resolverlo. 
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73.- De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 125 de la LPACAP contra un acto en 

vía administrativa podrá interponerse recurso extraordinario de revisión siempre que al 

dictarlo se hubiera incurrido en error de hecho que resulte de los propios documentos 

incorporados al expediente: 

a) Dentro del plazo de tres meses a contar desde el conocimiento de los 

documentos. 

b) Dentro del plazo de cuatro años siguientes a la fecha de la notificación de la 

resolución impugnada. 

c) Dentro del plazo de tres meses siguientes a la fecha de la notificación de la 

resolución impugnada. 

d) Dentro del plazo de cuatro años a contar desde el conocimiento de los 

documentos. 

 

74.-  Respecto a la interposición y resolución del recurso potestativo de reposición, la 

LPACAP, determina que: 

a) Podrán ser recurridos potestativamente en reposición los actos que no pongan 

fin a la vía administrativa. 

b) El plazo máximo para dictar y notificar la resolución del recurso será de tres 

meses. 

c) Contra la resolución de un recurso de reposición podrá interponerse 

nuevamente dicho recurso. 

d) Podrá interponerse recurso ante el mismo órgano que dictó el acto o ser 

impugnados directamente ante el orden contencioso-administrativo. 

 

75.- De acuerdo con el artículo 124.1 de la LPACAP, si el acto no fuera expreso, el 

solicitante y otros posibles interesados podrán interponer el recurso de reposición: 

a) En cualquier momento a partir del mismo día en que, de acuerdo con su 

normativa específica, se produzca el acto presunto. 

b) En cualquier momento a partir del día siguiente a aquel en que, de acuerdo con 

su normativa específica, se produzca el acto expreso. 

c) En cualquier momento a partir del día siguiente a aquel en que, de acuerdo con 

su normativa específica, se produzca el acto presunto. 

d) En cualquier momento a partir del mismo día en que, de acuerdo con su 

normativa específica, se produzca el acto expreso. 

  

76.- La base liquidable del Impuesto sobre Bienes Inmuebles: 
 

a) Estará constituida por el valor catastral de los bienes inmuebles. 

b) Será el resultado de practicar en la base imponible las reducciones que 

legalmente se establezcan. 

c) Estará constituida por el valor del suelo de los bienes inmuebles. 

d) Estará constituida por el valor de construcción de los bienes inmuebles. 
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77.- Según el artículo 18 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de la ley del 
Catastro Inmobiliario (TRLCI), el procedimiento de subsanación de discrepancias tiene 
por finalidad: 

a) Corregir de oficio los errores materiales y aritméticos que afecten a los valores 

catastrales sin necesidad de notificación previa al interesado. 

b) Modificar los valores catastrales cuando se detecten alteraciones urbanísticas 

no declaradas por los titulares. 

c) Comprobar y, en su caso, corregir las discrepancias existentes entre la 

descripción catastral de los inmuebles y la realidad inmobiliaria, previa 

audiencia a los interesados. 

d) Regularizar las obligaciones tributarias derivadas del Impuesto sobre Bienes 

Inmuebles durante los últimos cuatro ejercicios no prescritos. 

 
78.- El artículo 11 del TRLCI establece que la incorporación de los bienes inmuebles 
en el Catastro Inmobiliario, así como de las alteraciones de sus características, se 
realizará por alguno de los siguientes procedimientos: 
 

a) Declaraciones, comunicaciones y solicitudes. 

b) Mediante la Ponencia de Valores. 

c) Mediante la Cartografía Catastral. 

d) Por denuncia pública. 

 
79.- De acuerdo con el artículo 82.1 b) del Texto Refundido de la Ley Reguladora de 
las Haciendas Locales (TRLRHL), los sujetos pasivos que inician su actividad en 
España estarán exentos del IAE durante: 
 

a) El primer año de actividad únicamente. 

b) Mientras la actividad tenga menos de 1.000.000€ de cifra de negocios. 

c) Hasta que completen cinco declaraciones tributarias. 

d) Los dos primeros periodos impositivos del impuesto 

 
80.- ¿Dónde debe darse de alta en el IAE un sujeto pasivo que ejerce una actividad en 
varios locales situados en distintos municipios? 
 

a) Únicamente en el municipio del domicilio fiscal. 

b) En cada municipio donde ejerza su actividad. 

c) Solo en el municipio donde se obtengan mayores ingresos. 

d) En la Agencia Tributaria Estatal. 

 

81.- El artículo 92 del TRLRHL, establece que no están sujetos al Impuesto sobre 
Vehículos de Tracción Mecánica: 

a) Motocicletas hasta 125 centímetros cúbicos. 

b) Tractores de menos de 16 caballos fiscales. 

c) Remolques y semirremolques arrastrados por vehículos de tracción mecánica 

cuya carga útil no sea superior a 750 kilogramos. 

d) Autobuses de menos de 21 plazas. 
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82.- El prorrateo del Impuesto de Vehículos de Tracción Mecánica, según el artículo 96 
del TRLRHL, se aplica en los casos de: 

a) Cambio de titularidad del vehículo. 

b) Cambio de domicilio del sujeto pasivo. 

c) Primera adquisición y baja definitiva del vehículo. 

d) Primera adquisición o baja definitiva del vehículo y en los supuestos de baja 

temporal por sustracción o robo de vehículo. 

 

 

 

83.- Según el artículo 101.2 del TRLRHL, si la construcción, instalación u obra no es 
realizada por el sujeto pasivo contribuyente tendrán la condición de sujeto pasivo 
sustituto del contribuyente: 

a) Las personas físicas, personas jurídicas o entidades del artículo 35.4 de la Ley 

58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, que sean dueños de la 

construcción, instalación u obra, sean o no propietarios del inmueble sobre el 

que se realice aquélla. 

b) Quienes soliciten las correspondientes licencias municipales o realicen las 

construcciones, instalaciones u obras. 

c) Solo el contratista que realiza la obra si soporta los gastos de la misma. 

d) El Ayuntamiento. 

 

 
 
84.- ¿Cuál de las siguientes bonificaciones potestativas puede establecer un 
ayuntamiento en el Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras?: 
 

a) Una bonificación de hasta el 95 % a favor de las construcciones, instalaciones 

u obras que sean declaradas de especial interés o utilidad municipal por 

concurrir circunstancias sociales, culturales, histórico-artísticas o de fomento 

del empleo. 

b) Una bonificación del 50 % para todas las obras de nueva planta destinadas a 

vivienda habitual. 

c) Una bonificación del 100 % para las obras promovidas por otras 

administraciones públicas. 

d) Una bonificación del 75 % para cualquier obra que cuente con licencia 

urbanística en suelo urbano consolidado. 
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85.- De acuerdo con lo establecido en el artículo 104.5 del TRLRHL, para constatar la 
inexistencia de incremento de valor, como valor de transmisión o de adquisición del 
terreno se tomará en cada caso: 
 

a) El mayor de los siguientes valores, sin que a estos efectos puedan computarse 

los gastos o tributos que graven dichas operaciones: el que conste en el título 

que documente la operación o el comprobado, en su caso, por la 

Administración tributaria. 

b) El menor de los siguientes valores, sin que a estos efectos puedan computarse 

los gastos o tributos que graven dichas operaciones: el que conste en el título 

que documente la operación o el comprobado, en su caso, por la 

Administración tributaria. 

c) El mayor de los siguientes valores, computándose a estos efectos los gastos o 

tributos que graven dichas operaciones: el que conste en el título que 

documente la operación o el comprobado, en su caso, por la Administración 

tributaria. 

d) El menor de los siguientes valores, computándose a estos efectos los gastos o 

tributos que graven dichas operaciones: el que conste en el título que 

documente la operación o el comprobado, en su caso, por la Administración 

tributaria 

 
 
86.- Según el artículo 23.1 del TRLRHL, son sujetos pasivos de las tasas, en concepto 
de contribuyentes: 
 

a) Sólo las personas físicas que residan en el municipio. 

b) Sólo las entidades que exploten el dominio público para fines comerciales. 

c) Las personas físicas, jurídicas y entidades del artículo 35.4 de la Ley 58/2003 

que disfruten del dominio público local en beneficio particular o se beneficien 

de los servicios locales. 

d) En las tasas establecidas por el otorgamiento de las licencias urbanísticas 

previstas en la normativa sobre suelo y ordenación urbana, los constructores y 

contratistas de obras. 

 
 
87.- De conformidad con el artículo 32.1 a) del TRLRHL, NO es un módulo de reparto 
a efectos de concretar la base imponible de las contribuciones especiales: 
 

a) Los metros lineales de fachada de los inmuebles. 

b) La superficie de los inmuebles 

c) El volumen edificable de los inmuebles. 

d) El valor de mercado de los inmuebles. 
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88.- Según la Ordenanza Fiscal del Ayuntamiento de Salamanca, la obligación de 

pago de la tasa por licencia ambiental, comunicación de inicio de actividad o de 

apertura de establecimientos: 

 

a) No será exigible cuando se deniegue la licencia ambiental solicitada, previa 

reclamación del interesado. 

b) No se verá afectada, en modo alguno por la denegación de la licencia o por la 

no emisión de la declaración de conformidad, ni por la renuncia o desistimiento 

del solicitante una vez dictada la resolución correspondiente. 

c) No será exigible en los casos de variación o ampliación de la actividad a 

desarrollar de un establecimiento. 

d) No será exigible en los casos de solicitud o comunicación y/o declaración 

responsable relativa a un establecimiento para la realización de actividades de 

temporada. 

89.- Según el Artículo 7 de la Ordenanza Fiscal del Ayuntamiento de Salamanca 
reguladora de la Tasa por recogida de basuras del Ayuntamiento de Salamanca, la 
cuota tributaria consistirá: 

a) En un porcentaje fijo del valor catastral de la vivienda. 

b) En una cantidad fijada por unidad de local, en función de la naturaleza y 

destino del inmueble y de la categoría de la vía pública donde esté ubicado.  

c) En un importe variable según el peso de los residuos generados por el 

contribuyente. 

d) En un porcentaje del recibo de agua potable. 

 
90.- ¿La Ordenanza Fiscal del Ayuntamiento de Salamanca, reguladora de la tasa por 
entrada de vehículos a través de las aceras y las reservas de vía pública para 
aparcamiento, permite bonificaciones o exenciones para esta tasa? 
 

a) Sí, siempre hay bonificaciones automáticas. 

b) Sí, sólo para vehículos eléctricos. 

c) No, según la normativa vigente, no se conceden bonificaciones ni exenciones. 

d) Sí, para garajes comunitarios. 

 
91.- De acuerdo con lo establecido en el artículo 5.3 b) de la Ordenanza Fiscal del 
Ayuntamiento de Salamanca, de la tasa por ocupación de terrenos de uso público por 
mesas y sillas con finalidad lucrativa: 
 

a) Los aprovechamientos son irreducibles, permitiéndose el prorrateo. 

b) Los aprovechamientos pueden ser para todo el año natural y de temporada 

para el período comprendido entre el 1 de marzo al 1 de noviembre y para el 

período comprendido entre el 1 de mayo a 30 de septiembre. 

c) Los aprovechamientos sólo pueden ser para todo el año natural. 

d) Los aprovechamientos pueden ser para todo el año natural y de temporada 

para el período comprendido entre el 1 de marzo y el primer domingo del mes 

de noviembre. 
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92.- ¿Cuál de las siguientes es una manifestación del deber de colaboración de los 
ciudadanos con la Administración?  
 

a) El derecho a formular alegaciones y a aportar documentos que serán tenidos 

en cuenta por los órganos competentes al redactar la correspondiente 

propuesta de resolución. 

b) La obligación de facilitar datos y documentos requeridos legalmente. 

c) El derecho de acceso a archivos y registros. 

d) La participación en consultas públicas. 

 
 
93.- ¿Pueden los grupos de afectados, uniones o entidades sin personalidad jurídica 
tener capacidad de obrar ante la Administración?: 
 

a) Nunca. 

b) Solo si adquieren personalidad jurídica. 

c) Únicamente en procedimientos sancionadores. 

d) Sí, cuando la ley así lo declare expresamente. 

 
 
94.- De acuerdo con el artículo 8.1 de la Ley 40/2015 de 1 de octubre, de Régimen 
Jurídico del Sector Público (LRJSP), la delegación de competencias, las encomiendas 
de gestión, la delegación de firma y la suplencia...: 
 

a) No suponen alteración de la titularidad de la competencia, aunque sí de los 

elementos determinantes de su ejercicio que en cada caso se prevén. 

b) No suponen alteración de la titularidad de la competencia, ni de los elementos 

determinantes de su ejercicio que en cada caso se prevén. 

c) Suponen alteración de la titularidad de la competencia, así como de los 

elementos determinantes de su ejercicio que en cada caso se prevén. 

d) Suponen alteración de la titularidad de la competencia, pero no de los 

elementos determinantes de su ejercicio que en cada caso se prevén. 

 
 
95.- Las autoridades y el personal al servicio de las Administraciones públicas se 
abstendrán de intervenir en un procedimiento administrativo en los siguientes casos: 
 

a) Por tener amistad íntima o enemistad manifiesta con alguna de las personas 

interesadas. 

b) Haber intervenido como perito en otros procedimientos administrativos ante 

esa Administración. 

c) Desempeñar funciones en otra unidad administrativa. 

d) Actuar por delegación de un superior jerárquico. 
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96.- De acuerdo con el artículo 47 de la LPACAP, son nulos de pleno derecho los actos 

de las administraciones públicas: 

a) Dictados prescindiendo total y absolutamente del procedimiento legalmente 

establecido o de las normas que contienen las reglas esenciales para la 

formación de la voluntad de los órganos colegiados. 

b) Dictados prescindiendo total y absolutamente del procedimiento legalmente 

establecido o de las normas que contienen las reglas para la formación de la 

voluntad de los órganos unipersonales. 

c) Dictados prescindiendo total y absolutamente del procedimiento 

reglamentariamente establecido o de las normas que contienen las reglas 

esenciales para la formación de la voluntad de los órganos colegiados. 

d) Dictados prescindiendo del procedimiento legalmente establecido o de las 

normas que contienen las reglas esenciales para la formación de la voluntad de 

los órganos colegiados. 

97.- De acuerdo con lo establecido en el artículo 45.1 de la LPACAP, los actos 
administrativos serán objeto de publicación: 

a) Cuando el domicilio de los afectados esté en el extranjero. 

b) Cuando así lo establezcan las normas reguladoras de cada procedimiento. 

c) Cuando lo aconsejen razones de interés público apreciadas por el interesado. 

d) Cuando el interesado o representante rechace una notificación por medios 

electrónicos. 

 
98.- ¿Cómo se denomina el ascenso en la estructura de puestos de trabajo por los 

procedimientos de provisión establecidos legalmente?: 

a) Carrera horizontal. 

b) Carrera vertical. 

c) Promoción interna vertical. 

d) Promoción interna horizontal. 

 

99.- Señale cuál de los siguientes es un principio ético recogido en el artículo 53 del 

Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto 

refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público (TREBEP),que regula el 

Código de Conducta de los empleados públicos: 

a) Pondrán en conocimiento de sus superiores o de los órganos competentes las 

propuestas que consideren adecuadas para mejorar el desarrollo de las 

funciones de la unidad en la que estén destinados. 

b) Se rechazará cualquier regalo, favor o servicio en condiciones ventajosas que 

vaya más allá de los usos habituales, sociales y de cortesía, sin perjuicio de lo 

establecido en el Código Penal. 

c) Tratarán con atención y respeto a los ciudadanos, a sus superiores y a los 

restantes empleados públicos. 

d) Cumplirán con diligencia las tareas que les correspondan o se les 

encomienden y, en su caso, resolverán dentro de plazo los procedimientos o 

expedientes de su competencia. 
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100.- El personal funcionario de la Administración Local incluido en el Régimen 

General de la Seguridad Social: 

a) Tiene un sistema especial propio. 

b) Está integrado en el Régimen de Clases Pasivas. 

c) Se rige por el Régimen General de la Seguridad Social. 

d) Se rige por el Régimen Especial de la Seguridad Social. 

 

101.- Con el fin de reforzar la posición de las empresas europeas en el mercado 

mundial impulsando en ellas la Calidad como factor estratégico clave para lograr una 

ventaja competitiva global, la Fundación Europea para la Gestión de la Calidad 

estableció el modelo: 

a) Marco Común de Evaluación (CAF). 

b) Modelo EFQM de Excelencia. 

c) Modelo Ciudadanía. 

d) Modelo de Calidad Total. 

 

102.- ¿Dentro del marco de la Calidad Total, cómo se denomina el proceso en virtud 

del cual una empresa se compara con los criterios del modelo para establecer su 

situación actual y definir objetivos de mejora?: 

a) Mejora continua. 

b) Aseguramiento de la calidad. 

c) Control de calidad. 

d) Autoevaluación. 

 

103.- En un sistema de gestión por procesos basado en la norma ISO 9001/2015, la 

relación fundamental entre proceso y objetivo es: 

a) Los procesos deben servir para aportar valor a una organización, además 

deben estar alineados con los objetivos, este enfoque pretende mejorar la 

eficiencia y eficacia de la organización. 

b) Los procesos deben servir para aportar beneficio a una organización, siendo 

los objetivos la forma de lograrlo. 

c) Los objetivos dan soporte a los responsables de los procesos en lógicas de 

gestión proactiva, facilitando condiciones de sostenibilidad. 

d) No tiene que darse ninguna relación entre ellos, una cosa es el cómo y otra los 

resultados que podemos obtener y la forma de medirlo. 

 

104.- En la clasificación de procesos, ¿cuál de los siguientes es un proceso 

estratégico según ISO 9001:2015?: 

a) Gestión de recursos humanos. 

b) Atención al cliente. 

c) Planificación estratégica y revisión por la dirección. 

d) Producción del producto o prestación del servicio. 

 

http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml?interlink
http://www.monografias.com/trabajos13/mercado/mercado.shtml?interlink
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml?interlink
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105.- Desde el punto de vista de la gestión de personas, la evaluación del desempeño 

se centra principalmente en: 

a) Los resultados cuantitativos obtenidos. 

b) El grado de cumplimiento de objetivos económicos. 

c) Las conductas, competencias y forma de realizar el trabajo. 

d) El volumen de producción alcanzado. 

 

 

106.- ¿Cuál de las siguientes herramientas organizativas actúa principalmente como 

técnica de motivación intrínseca?: 

a) Incremento salarial generalizado. 

b) Sistemas de incentivos económicos. 

c) Enriquecimiento del puesto de trabajo. 

d) Sanciones disciplinarias. 

 

 

107.- Qué es el efecto Halo en la comunicación entre personas: 

a) Usar categorías o juicios preestablecidos para clasificar la información que se 

recibe. 

b) Privilegiar un rasgo individual, a modo de percibir el todo por una de sus partes. 

c) Seleccionar la información que respalda el punto de vista propio y rechaza o no 

reconoce la información contraria. 

d) Atribuir las características o sentimientos propios a las personas que nos 

rodean. 

 

 

108.- Cómo se denomina el liderazgo que existe cuando un subordinado reconoce que 

el influyente tiene el derecho de ejercer influencia dentro de ciertos límites marcados 

por la propia organización: 

a) Legítimo. 

b) Coercitivo. 

c) De Recompensa. 

d) De Experto. 

 

109.- Desde los enfoques actuales, el liderazgo se entiende principalmente como: 

a) El ejercicio de la autoridad formal derivada del puesto. 

b) Un rasgo personal estable que poseen ciertos individuos. 

c) Un proceso de influencia social orientado al logro de objetivos compartidos. 

d) Un conjunto de técnicas para controlar el comportamiento de los subordinados. 
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110.- Los principios rectores del III Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y 

Hombres de la ciudad de Salamanca son: 

a) Enfoque integral, transversalidad, igualdad de resultados, coordinación y 

calidad en la prestación de servicios. 

b) Enfoque integral, diversidad, corresponsabilidad y conciliación, participación 

social y coordinación. 

c) Enfoque integral, transversalidad, coordinación, diversidad y calidad en la 

prestación de servicios. 

d) Enfoque integral, diversidad, coordinación, participación social y coeducación. 
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PREGUNTAS DE RESERVA 
 
111.- Las transferencias de crédito: 

a) Si son entre distinto grupo de función, su aprobación corresponde al Pleno de 

la corporación en todo caso. 

b) Si son entre distinto grupo de función, su aprobación corresponde a la Alcaldía 

en todo caso. 

c) Su aprobación es competencia de la Alcaldía en todo caso. 

d) Su aprobación es competencia de la Alcaldía sólo si son entre distinto grupo de 

función y afectan a gastos de personal. 

112.- Plazo de prescripción del derecho para exigir responsabilidad patrimonial a la 

Administración en casos de daños de carácter físico o psíquico a las personas: 

a) 1 año desde la curación o determinación del alcance de las secuelas. 

b) 2 años desde la curación o determinación del alcance de las secuelas. 

c) 1 año desde el momento de producción del daño. 

d) 2 años desde el momento de producción del daño. 

113.- De acuerdo con el artículo 48 de la LGT, el domicilio fiscal de una persona física : 

a) Es siempre el que corresponda a su residencia habitual. 

b) Es siempre el que corresponda a su residencia habitual, salvo que ejerza 

actividades económicas, en cuyo caso siempre será el lugar donde esté 

centralizada efectivamente la gestión de dicha actividad. 

c)  Es siempre el que corresponda a su residencia habitual, salvo que ejerza 

actividades económicas, en cuyo caso la Administración puede considerar 

que es el lugar donde esté centralizada efectivamente la gestión de dicha 

actividad. 

d) El domicilio fiscal es lo mismo que la residencia habitual. 

 
114.- El plazo de prescripción del derecho de la Administración para exigir el pago de 

las deudas tributarias liquidadas y autoliquidadas al deudor principal comenzará a 

contarse, con carácter general: 

a) Desde el día siguiente a aquel en que finalice el plazo reglamentario para 
presentar la correspondiente declaración o autoliquidación. 
b) Desde el día siguiente a aquel en que finalice el plazo de pago en periodo 
voluntario. 
c) Desde el día siguiente a aquel  en que se notifique la correspondiente 
liquidación. 
d) Desde el día siguiente a aquel en el que se entiende realizado el hecho 
imponible. 
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115.- ¿Puede aplicarse el valor comprobado mediante tasación pericial contradictoria a 

otros obligados tributarios? 

a) Sí, cuando se trate del mismo bien y tributo. 

b) No, es exclusivo del procedimiento en que se dictó. 

c) Solo si lo autoriza el obligado tributario. 

d) Únicamente en procedimientos sancionadores. 

 
116.- Efectos de la declaración de concurso sobre el plazo voluntario de pago de las 
deudas que tengan la calificación de concursales:  

 
a) La declaración de concurso no suspenderá el plazo voluntario de pago de las 
deudas que tengan la calificación de concursal. 
b) La declaración de concurso suspende el plazo voluntario de pago de las 
deudas que tengan la calificación de concursal. 
c) Una vez declarado el concurso, ya no se podrán girar nuevas deudas a nombre 
del concursado. 
d) Una vez declarado el concurso no se reconoce plazo voluntario de pago de las 
deudas que tengan la calificación de concursal, y directamente se iniciará el 
procedimiento de apremio. 

 
117.- Según el artículo 187 de la LGT, ¿cuánto se incrementa la sanción si un 

contribuyente ha cometido repetidamente una infracción leve en los últimos 4 años? 

a) 2 puntos porcentuales. 

b) 5 puntos porcentuales. 

c) 10 puntos porcentuales. 

d) 15 puntos porcentuales. 

 
118.- En el Impuesto sobre Bienes Inmuebles se establece la afección de los 
inmuebles transmitidos al abono de las cuotas pendientes: 
 

a) En régimen de responsabilidad solidaria del nuevo adquirente. 
b)En régimen de responsabilidad subsidiaria del nuevo adquirente. 
c) En régimen de responsabilidad subsidiaria del nuevo adquirente, 
extendiéndose al resto del patrimonio del poseedor, con independencia del 
valor del bien o derecho. 
d) No se establece en la ley la afección de inmueble en los casos de nueva 
adquisición. 
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119.- De acuerdo con lo establecido en el artículo 106 del TRLRHL, es sujeto pasivo 
del impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana: 
 

a) A título de contribuyente en las transmisiones de terrenos a título lucrativo, 
quien transmita el terreno. 
b) A título de contribuyente en las transmisiones de terrenos a título oneroso, 
quien adquiera el terreno. 
c)A título de sustituto del contribuyente, en las transmisiones de terrenos a 
título oneroso, quien adquiera el terreno, cuando el contribuyente sea una 
persona física no residente en España. 
d) A título de sustituto del contribuyente, en las transmisiones de terrenos a 
título lucrativo, quien transmita el terreno, cuando el contribuyente sea una 
persona física no residente en España 
 

 
120.- La declaración del Impuesto sobre el Incremento del Valor de los Terrenos de 

Naturaleza Urbana, cuando se trate por actos de causa de muerte se presentará en el 

plazo: 

a) 30 días hábiles desde la fecha de fallecimiento. 
b) 6 meses desde la fecha de la escritura pública de herencia prorrogables 
hasta un año a solicitud del sujeto pasivo. 
c) 12 meses desde la fecha de la aceptación de la herencia. 
d) 6 meses desde la fecha de fallecimiento prorrogables hasta un año a 
solicitud del sujeto pasivo. 

 
121.- ¿ Puede el obligado tributario revocar la conformidad ya manifestada en el acta 

de inspección? 

a) Sí, en cualquier momento. 
b) No, salvo que recurra contra la liquidación resultante o presente alegaciones. 
c) Sí, sólo antes de 10 días. 
d) Sí, pero debe pagar intereses. 

 
122.- Señale el recurso adminsitrativo que de acuerdo con el artículo 112 de la 

LPACAP cabe interponer contra las disposiciones adminsitrartivas de carácter general: 

a) Recurso potestativo de reposición. 
b) Recurso de alzada ante el superior jerárquico del órgano autor. 
c) Recurso extraordinario de revisión. 
d) No cabe recurso en vía administrativa. 
 
 

123.- Según el artículo 96 del TRLRHL, el período impositivo del Impuesto de 

Vehículos de Tracción Mecánica: 

a) Siempre coincide con el calendario fiscal de la entidad local. 
b) Coincide con el año natural, salvo en el caso de primera adquisición del 
vehículo. 
c) Coincide con el trimestre en que se produce la adquisición del vehículo. 
d) Se determina por la antigüedad del vehículo. 
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124.- Una sociedad no facilita la contabilidad requerida, la infracción se considerará: 
 

a) Leve. 
b) Grave. 
c) Muy grave. 
d) Administrativa si hay dolo. 

 
 


